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INntroduccion

Este instructivo estd dirigido a los aspirantes que presentardn el examen en
el segundo proceso de seleccién de 2025. Es importante que sigan estas
instrucciones tanto en el examen de prueba como en el examen de seleccidn.

Sabemos lo importante que es para ti el examen de seleccidn. Por ello, este
instructivo tiene como objetivo evitar cualquier inconveniente. Tédmate el tiempo
para leerlo detenidamente y con anticipacion.

La ayuda de tus familiares, compafieros y vecinos es fundamental, tanto para disponer
del equipo e Internet, como para cumplir con las condiciones del espacio que
necesitards. Requerirds el equipo y espacio durante aproximadamente tres horas el
dfa que realices un examen de prueba y el dia que presentes tu examen de seleccion.

Aunque la calificacién del examen de prueba no se considerard en ningdn aspecto, es
necesario que lo realices. Esto te permitird verificar que el equipo funciona
correctamente y familiarizarte con los programas y el procedimiento para tu examen
de seleccidn. Te pedimos que practiques las mismas reglas y requerimientos.

Para que todos los aspirantes resuelvan el examen en condiciones equitativas,
utilizaremos un software de videoconferencia en tu teléfono inteligente y un
navegador seguro en la computadora que utilices. Por esta razdn, te indicamos las
acciones que no debes realizar durante el examen.

Te pediremos que muestres el espacio de aplicacion al momento del examen v te
informamos que se grabard la videoconferencia. Durante el examen, un monitor se
encargard de tu supervision. Esta persona te identificard y estard atenta a cualquier
accién no permitida, advirtiéndote si detecta alguna irregularidad.



Requisitos

e Una computadora laptop o de escritorio conectada a intemet con el Safe Exam
Browser instalado.

¢ Un teléfono inteligente con cdmara y micréfono y que tenga Zoom instalado, verifi-
ca esté actualizado.

e Descargar en el escritorio de tu computadora el archivo . seb cuya liga de descarga-
la encontrards en tu comprobante de registro, dos dias antes de cada evaluacion.

Condiciones del espacio para tu examen

¢ Un espacio con el menor ruido posible, con buena iluminacion y sin otras personas ni
distracciones.

¢ Un escritorio o mesa donde puedas estar sentado frente a la computadora.

e Solo podrds tener tu teléfono inteligente, una computadora, dos hojas blancas tamafio
carta y dos ldpices para resolver las preguntas que requieren operaciones.

*  Que no haya cerca de ti (a los lados, adelante, atrds y debajo) libros, cuadernos, equi-
pos ni ningdn material diferente al indicado.

e Acuerda con las personas que estén cercanas al espacio que utilizards, que mantengan
silencio durante tu examen y que no entren.

Recomendaciones para tu equipo € internet

e Sies posible conecta tu computadora y médem a un NoBreak. Si es una laptop co-
néctala a la corriente eléctrica.

e Conecta tu computadora por cable al médem. Si tienes que usar la red inaldmbrica
que tu equipo esté cerca del modem.

* Procura que durante tu examen nadie mds use internet.
* Revisa que no corran otros programas en la computadora.
¢ El dia anterior a tu examen deja que se instalen las actualizaciones.

e Esta prohibido el uso de programas de transmision, sesion remota o administracion
remota.

* No esta permitido el uso de audifonos ni periféricos adicionales.



Actividades previas al examen

La informacién del examen de prueba y del examen de seleccion es distinta. Por favor, utiliza

la que corresponda, generando nuevamente tu comprobante de registro en cada caso.

Los datos del examen de prueba estaran disponibles al generar el comprobante el 21 de junio.

Los datos del examen de seleccion deberdn consultarse generando nuevamente el comprobante el 28 de junio.

Hora de entrada

Hora de inicio del examen

Numero de folio

Id de la reunion de Zoom
Contrasefia de Zoom
Archivo de acceso al examen
Password SEB

Nombre de usuario



Instructivo para la aplicacion del examen en linea 6

Durante el examen (dispositivo movil)

Ten en cuenta que en un examen en linea es muy importante que tengas buena sefial de internet.

Sigue todas las recomendaciones que te damos en este instructivo.
* Unos minutos antes de la hora de entrada recuerda a las personas que estén en tu
casa o espacio que aplicards el examen en linea. Sigue las recomendaciones y reglas.

Ten a la mano los datos de acceso que aparecen en el Comprobante de Registro
que generaste el 2| (examen de prueba) o 28 de junio (examen de seleccién).

No podrds recibir llamadas ni usar otras aplicaciones en tu teléfono por lo que debes
desactivar las notificaciones, para no ser interumpido en el examen. Si tiene opcidn ac-
tiva la modalidad “no molestar”. El volumen de llamadas se requiere tenerlo encendi-
do en android, ya que regula el audio de Zoom.

Tono

N

Llamadas

Modo silencioso _+ (@)

Vibrar en modo silencioso

Control de botén de volumen
predeterminado

No molestar __9 Si >

Medios >

A la hora de entrada, ingresa a tu sesidn de Zoom mediante tu teléfono inteligente.
Se abrird la ventana de Zoom.

Elige el botén Entrar a una reunién. Escribe el Id de reunién y tu folio y tu nombre com-
pleto. Las opciones Conectar sin audio y Conectar sin video deben estar desmarcadas.



Entrar a una reunion
Escribe aqui los $ _
numeros de ID ' b

de tu reunion de

Zoom -
Incorporarse con un nombre de sala de reuniones

I Aqui escribe tu folio
y nombre completo

Entrar a la reunion

Sirecibié un enlace de invitacion, pulse ese enlace para
entrar a la reunion.

OPCIONES PARA ENTRAR

Conectar Sin Audio

(_

Conectar Sin Video

(

Asegurate que estas dos opciones
se encuantren desactivadas, juste
como en esta imagen.
Verds un mensaje que te dice que estds en una sala de espera. El Monitor dard acce-

so uno a uno. Espera tu turno.

Cuando ingreses te pedird que menciones tu folio y nombre completo mirando a la
cdmara de tu teléfono.

Te solicitard que muestres que el espacio cumple con las caracteristicas indicadas en
Condiciones del espacio para tu examen. Deberds mover tu celular para que se
muestre el espacio completo y lo que tienes sobre tu escritorio o mesa.

Coloca la cdmara a tu costado, cuidando que en tu imagen de zoom te veamos con-
testar el examen. Debe de aparecer tu rostro, el teclado y la imagen de tu monitor.




Ejemplos de lo que tu télefono celular debe de ver mientras estds es la sesion Zoom.

Deberds permanecer conectado a la videoconferencia sin apagar ni interactuar con
tu teléfono.

Esperards a que llegue la hora de examen para que el Monitor te de el complemento
de la contrasefia y supervise que ingresas al examen desde tu computadora.

Unos minutos antes del examen el Monitor te pedira que le muestres tu pantalla y
que escribes tu usuario y contrasefia completa. El Monitor te dard un complemento
de contrasefia exclusivo para ti por lo que no podrds usar otra. La primera parte de
tu contrasefia se encuentra en el Comprobante de Registro que generaste el 2| de
junio para el examen de prueba o el 28 de junio para el examen de seleccién.

A partir de este momento no podrds salir del examen hasta que lo concluyas. El siste-
ma detecta cuando sales del examen por lo que si esto ocurriera por alguna falla de
internet deberds pedir nuevamente al Monitor que supervise tu ingreso.

En todo momento, deberas mantener la cdmara del teléfono colocada de forma
que, como se muestra en las imagenes, se vea la pantalla de tu computadora, el
teclado, tus manos y tu rostro. Ambas manos deben estar siempre visibles;
ocultarlas o desviar la atencion hacia algo distinto a tus apuntes o monitor se
considerara comportamiento sospechoso, lo cual puede derivar en una llamada de
atencion, una revision de tu espacio o, en caso de persistir, la cancelacién del
examen.

El Monitor te puede pedir en cualquier momento verificar tu nombre en la pantalla
del examen.



Durante el examen (computadora)

Estos pasos aplican tanto para el examen de prueba como para el examen de seleccién. Sin
embargo, el archivo de acceso y los datos serdn distintos, por lo que deberds generar el
Comprobante de Registro el 21 de junio para el examen de prueba y nuevamente el 28 de

junio para el examen de seleccion.

Deberds observar las Indicaciones durante la aplicacién del examen.

Aunque el examen de prueba no se considerard para el examen final es importante que
sigas todas las indicaciones para que te familiarices con las condiciones que necesitards
en el examen de seleccién:

¢ Unos minutos antes de la hora de entrada recuerda a las personas que estén en tu
casa o espacio que aplicards el examen en linea. Sigue las recomendaciones y reglas.

e TJenala mano los datos de tu comprobante de registro, ten presente que son
diferentes para el examen de prueba y el examen de seleccidn.

* Revisa que tienes en tu escritorio el archivo de acceso al examen.

* Verifica que no tengas otros programas en funcionamiento, especialmente aquellos re-
lacionados con VPN, streaming, videoconferencia o mensajeria instantdnea, ya sea que
estén activos o en segundo plano.

* En el horario de inicio establecido en tu comprobante, debes ingresar a la sesidn de
Zoom desde tu dispositivo movil. Ademds, en tu computadora, abre el archivo de ac-
ceso al examen (.seb) haciendo doble clic en él. Esto iniciard automdticamente el pro-
grama Safe Exam Browser.

* Donde pide ‘Enter Password’ escribe el Password SEB (datos que te enviamos).

P .y CED Safe

Loading Settings m

Enter Password: ser

I Zurich,
0K -y
ity of

out under the
program ‘AAA/SWITCH - e-Infrastructure for e-
Schence’ lead by SWITCH, the Swiss National
Research and Education Network and the
cooperative CRUS project *
Infrastructure” coordinated by SWITCH,
supparted by funds from the ETH Board.

Contributors: (see below)



* Deberds permanecer en tu celular conectado a la videoconferencia sin apagar tu ca-
mara o micréfono ni salirte del programa Zoom.

e Durante la Sesién de Zoom, el Monitor te facilitard los Ultimos digitos de tu contrase-
fAa de inicio al examen y te indicard cudndo debes ingresar en tu computadora al exa-
men utilizando tu nombre_de_usuario y la contrasefia de acceso al examen (incluyen-
do los digitos complementarios recién proporcionados).

Casa abierta al tiempo

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

Las 'Cookies' deben estar
habilitadas en su navegador

o

Nombre_de_usuario

Contrasena

ngresar

* En la ventana que se presenta encontrards el examen que te corresponde. Si das clic
en otro lado puede que veas una ventana en blanco. Si eso pasa, elige el icono de
menu en la esquina superior izquierda y abajo de Mis cursos aparecera el examen que
deberds contestar

e Sitodavia no es la hora de inicio del examen verds un mensaje similar al siguiente

Examen de Prueba

Tabderos § Wi cursos (| e Diueba

Examen de Prueba

Erimnios penmdics: §
E#1 i fd i Lacd diistrabile REdtls & mlrled = -

Eute pammesn op Ceran N maries S e

Resumen de sus intentos Prowios

* Cuando ya sea la hora de inicio, da clic en el vinculo del examen.

- AW Adm B Gearda 5 -

= S0 Parsonalizar @sla pigina

B acmen_prusis @



* Ahora verds una ventana semejante a la siguiente. Da clic en Comenzar el examen ya.

Examen de Prueba

Tablero / Mis cursos / examen_prueba

Examen de Prueba

* En el apartado de Navegacién en el examen encontrards indicaciones adicionales.

Takders §f Wi Cusos [ edsEmen_prusiss

Examen de Prueba

intertos penmitidos: 1

Edld @mbiviar o5ld akiaria & imortes, -

Eabe sxarmen 39 corrasd e ris bes, = - L]

ComManEar o SMBesan yi @

* Al responder todas las preguntas verds el botén | EMariedoyieminar Recyerda que ya
no podrds regresar a contestar o revisar. Da clic en el botén y confirma que has
terminado.

e Cuando termines tu examen o quieras retirarte sigue los siguientes pasos.
» Levantatu mano frente a la cdmara y espera que te responda el Monitor.

» De frente a la cdmara di “Mi folio es (tu folio y nombre) conclul mi exa-
men y voy a salir”.

» Cierra el programa Safe Fxam Browser dando clic en el icono (1) que
estd en la parte inferior.

Con esto habrds concluido tu examen y deberds esperar a la publicacion de resultados.
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Navegacion en el examen

Utiliza solo las opciones que te indicamos. Si utilizas otras opciones o menus puedes perder la

ventana.

En cada pregunta se indica el ndmero.

Elige una opcidn (1) v da clic en Pdgina siguiente para pasar a la siguiente pregunta (3). Mientras no
avances podrds cambiar tu respuesta o quitar la respuesta con Borrar mi eleccidn(2).

Pregunta 1 ‘\. ge de entre de las opciones el titulo ma
: -

Sin responder
aun El desarrollo econémico es un proceso

Puntaje de 1 atrasado de la economia a un estado avz
desarrollo representa mejores niveles de
expresiones fundamentales del desarroll

la productividad per capita.

Si das Pagina siguiente sin elegir una opcion, no podras regresar a contestarla.

Seleccione una:
|'_|_':| A
El ingreso per capha v 1a prosductvided

) B
ME&xIcO Y 8l dE3Amolio SCONGMICo

El desarrolio social =3

) 0. Desamolio y crecimienic econdmicos

() E
La bonanza oo pale

s niscci. 4(2)
GCr



Caracteristicas del examen

* El examen de prueba tiene una duracion mdxima de una hora para contestarlo a
partir de la hora de inicio.

* El examen de seleccidn tiene 80 preguntas y una duracién maxima de dos horas para
contestarlo a partir de la hora de inicio. Considera el tiempo que dedicas a cada pre-
gunta ya que al transcurrir las dos horas no podras seguir contestando el examen y
deberds concluirlo.

* Deberds contestar cada pregunta del examen en el orden que se presente. Si dejas al-
guna pregunta sin contestar no podrds regresar.

* El examen es propiedad exclusiva de la Universidad, por lo tanto, queda prohibida
cualquier forma de copia, ya sea parcial o total. Compartir, responder o difundir el exa-
men por medios electronicos o en redes sociales, entre otros, estd sujeto a sanciones
que pueden incluir la cancelacidn del examen.

e Eltiempo de examen se contabiliza a partir del inicio e incluye las interrupciones que
tengas.

 Si tienes alguna discapacidad o enfermedad que te dificulte realizar el examen en
linea, como problemas para manejar la computadora, comunicarte oralmente con
el monitor, o permanecer en una videoconferencia grupal, o si tienes alguna otra
necesidad especial, te solicitamos que nos contactes a través del correo
admision@correo.uam.mx. Por favor, incluye tu nombre, folio y una descripcion
detallada de tu situacion y necesidades, adjuntando los documentos médicos o
constancias correspondientes.

Indicaciones durante la aplicacion del examen

La Universidad cancelara el examen a cualquier persona que tenga comportamientos que se
consideran indebidos para un entorno publico. También cancelard el examen a quien reciba
ayuda de una persona o utilice materiales o dispositivos diferentes a los autorizados para

contestar el examen.

Con la finalidad de que todos los aspirantes resuelvan el examen en las mismas condiciones sin la ayu-
da externa de personas, materiales o equipos tendrds que cumplir las siguientes indicaciones:

* Deberds conectarte puntualmente a la hora marcada como de entrada.

*  No se permitird el uso de dispositivos electrdnicos, tales como teléfonos mdéviles,
tabletas, calculadoras, relojes, audifonos, diademas, cdmaras u otros equipos, ya estén
encendidos o apagados. Tampoco podrds consultar libros, cuadernos, ni tener
apuntes, formularios, ni ningéin otro material impreso.

* No deberds emplear ningln programa o realizar acciones en tu computadora con la
finalidad de recibir ayuda o tener acceso a consultas indebidas.



- |4

* Solo tienes permitido el uso de dos hojas blancas tamafio carta con las anotaciones
que se te han indicado. Las anotaciones podrdn ser hechas a mano o impresas desde
tu comprobante de registro.

* En todo momento deberds estar sentado frente a la computadora, a la vista de la cd-
mara y no deberds cambiar de la ubicacidn original. Aseglrate de ir al sanitario y to-
mar alimentos anticipadamente.

* Siempre deberds tener encendida la cdmara y micréfono del dispositivo mévil.

e No podrds usar gorras, lentes obscuros o disefiados para impedir la visidn de la camara.
e En el sistema de videoconferencia no deberds utilizar fondos virtuales, o desenfoque.
* Entodo momento deberds estar sola o solo en el espacio del examen.

* Estd prohibido fumar, consumir bebidas alcohdlicas o drogas, portar dispositivos para
fumar o consumir (como vapeadores o pipas), 0 presentarse bajo sus efectos.

* No podrds consumir alimentos durante el examen. Solo se permite tener una
pequefa botella de agua. Si requieres algin medicamento, deberds tenerlo al
alcance y notificarlo previamente al Monitor.

e Sipor algun motivo imperioso necesitas dirigirte al Monitor. Levanta la mano frente a
la cdmara y espera su respuesta.

* Durante el transcurso del examen, el Monitor podrd pedirte que muestres nuevamen-
te el espacio de aplicacién o que te identifiques.

e Sipor alguna razén dejas de compartir tu audio o video, el Monitor podrd desconec-
tarte del examen. Si te desconectas y todavia estds dentro del tiempo de examen po-
drds volver a entrar repitiendo los pasos desde el inicio.

Problemas comunes

Se desactiva la cdmara o micréfono durante el examen.

En Zoom si los siguientes iconos tienen una diagonal en rojo _ indica que

tu microfono, cdmara o ambos estan desactivados. Podrds activarlos dando clic sobre el icono

@ -

correspondiente.

ar Parar Video

Al dar doble clic sobre el archivo .seb no se inicia el programa Safe Exam Browser.

Con el cursor sobre el Archivo de acceso al examen da clic derecho y elije la opcién Abrir con... bus-
ca el programa Safe Exam Browser y eligelo.

El Safe Exam Browser no funciona

Bajo ciertas condiciones, la version de Safe Exam Browser para Windows 10 u | | puede no
funcionar correctamente. En la pagina del examen en linea encontrards varias versiones disponibles;
instala la mds reciente que sea compatible con tu sistema operativo. Si presentas algin error,
desinstala e instala la siguiente version disponible entre las opciones proporcionadas.

Si tienes dudas, accede con dias de anticipacion a las Salas de Ayuda, anunciadas en el Tablero
de Anuncios de la pdgina del examen en linea, donde recibirds el soporte técnico que necesitas.





