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INntroduccion

Sabemos la importancia que tiene el examen de seleccidn para ti por lo que este ins-
tructivo tiene la finalidad de evitarte cualquier inconveniente. Date el tiempo para leer-
lo detenidamente y con anticipacién.

Es fundamental la ayuda que te proporcionen tus familiares, compafieros y vecinos, tan-
to para disponer del equipo e internet, como para cumplir con las condiciones del es-
pacio que vas a necesitar. El equipo y espacio los vas a requerir aproximadamente du-
rante tres horas el dia que presentes un examen de prueba y el dia que apliques tu
examen de seleccion.

Aunque la calificacién que obtengas en el examen de prueba no se va a considerar en
ninglin aspecto, es necesario que lo realices ya que te permitird verificar que el equi-
po funciona correctamente y conocerds los programas y el procedimiento para cuan-
do presentes tu examen de seleccion. Igualmente, te pedimos que practiques las mis-
mas reglas y requerimientos.

Con la finalidad de que todos los aspirantes resuelvan el examen en condiciones equi-
tativas se utilizard un software de videoconferencia y un navegador seguro. Por esta
misma razon te indicamos las acciones que no debes hacer durante tu examen.

Te pediremos que muestres el espacio de aplicacion al momento del examen y te avi-
samos que se grabard la videoconferencia. Durante el examen, la atencién estard a car-
go de un Monitor. Esta persona te identificard y estard al pendiente de la supervision.
Por esto, te advertird si detecta alguna accién no permitida.
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Actividades que ya debiste realizar

Todas estas actividades se especificaron en el cronograma que estd publicado en la pdgina del Examen
de seleccion en linea. Si te falta cumplir con alguna consulta la pagina.

Revisa que el equipo que vas a emplear cumpla los requisitos.
Asegurate de instalar el software indicado.

Obtén tu comprobante de registro con las fechas del examen de prueba y del exa-
men de seleccidn.

Condiciones del espacio para tu examen

Estas condiciones son tanto para el examen de prueba como para el examen de seleccion:

Un espacio con el menor ruido posible, con buena iluminacion y sin otras personas ni
distracciones.

Un escritorio o mesa donde puedas estar sentado frente a la computadora.

Solo podrds tener la computadora con la cdmara y micréfono, dos hojas blancas tama-
Ao carta y dos ldpices para resolver las preguntas que requieren operaciones.

Que no haya cerca de ti (a los lados, adelante, atrds y debajo) libros, cuadernos, equi-
pos ni ninglin material diferente al indicado.

Acuerda con las personas que estén cercanas al espacio que utilizards, que mantengan silencio duran-
te tu examen y que no entren.

Recomendaciones para tu equipo e internet

Estas recomendaciones son tanto para el examen de prueba como para el examen de seleccidn:

Si es posible conecta tu computadora y médem a un NoBreak. Si es una laptop co-
néctala a la corriente eléctrica.

Conecta tu computadora por cable al mdédem. Si tienes que usar la red inaldmbrica
que tu equipo esté cerca del mddem.

Procura que durante tu examen nadie mds use internet.
Desactiva el antivirus. Revisa que no corran otros programas en la computadora.
El dia anterior a tu examen deja que se instalen las actualizaciones.

En los equipos con MacOSX no deberds tener habilitada la opcidn de sesidn remota
o administracién remota.


http://admision.uam.mx/examenenlinea.html
http://admision.uam.mx/examenenlinea.html
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Actividades previas al examen

La informacion que te enviaremos es diferente para el examen de prueba y para el examen de

seleccion. Utiliza la que corresponda.

* Revisa en tu comprobante de registro el dia y hora de tu examen.

* A mads tardar el 20 de julio para el examen de prueba,y el 26 de julio para el examen
de seleccidn recibirds un correo electrénico con la siguiente informacién. Imprimela o
escribela con mucho cuidado en una hoja tamafio carta.

Si no recibes el correo pasada la fecha entra al Sistema de ayuda en linea, ahi te daremos una

opcion para reportar el correo no recibido

Hora de entrada

Hora de inicio del examen
Numero de folio

Id de la reunién de Zoom
Contrasefa de Zoom

Archivo de acceso al examen
Password SEB

Nombre de usuario

Contrasefa de ingreso al examen

Teléfono de contacto
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Durante el examen

Estos pasos son los mismos para el examen de prueba y el examen de seleccién. El archivo de

acceso y los datos serdn diferentes por lo que recibirds un correo para cada caso.

Deberas observar las Indicaciones durante la aplicacion del examen.

Aunque el examen de prueba no se considerard para el examen final es importante que sigas
todas las indicaciones para que te familiarices con las condiciones que necesitards en el examen

de seleccion

* Unos minutos antes de la hora de entrada recuerda a las personas que estén en tu
casa o espacio que aplicards el examen en linea. Sigue las recomendaciones y reglas

* Ten ala mano los datos que te enviamos por correo. Ten presente que son diferentes
para el examen de prueba y el examen de seleccion.

* Revisa que tienes en tu escritorio el archivo de acceso al examen.
* Si estas usando un equipo Mac lee Entrar al examen desde un equipo MacOSX.
¢ Revisa que el programa Zoom no esté activo.

* Alahorade entrada que se te indicd en el comprobante da doble clic en el archivo de
acceso al examen (.seb). El programa Safe Exam Browser se iniciard automdticamente.

* Donde pide ‘Enter Password' escribe el Password SEB (datos que te enviamos).

P . CED Safe

Loading Settings
im
Enter Password: wser

T™ Zurkh,

wlogy
Safe Exam
ity of

This project was partly carried out under the
program ‘AAA/SWITCH « e-Infrastructure for e-
Scence’ lead by SWITCH, the Swiss National
Research and Education Network and the
cooperative CRUS project ‘Leamning
Infrastructure” coordinated by SWITCH,
supported by funds from the ETH Board

Contributors: (see below)
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* Se abrird la ventana de Zoom. Elige el botdén Entrar a una reunidn

Entrar a una reunion

Ingresar

* Sino se abre autométicamente da clic en el icono de zoom =l que estd en la parte inferior:

* Escribe el Id de reunién y tu folio y tu nombre completo. Las opciones Conectar sin au-
dio y Conectar sin video deben estar desmarcadas.

Entrar a la reunion
123 456 7890

Folio Nombre

v Recordar mi nombre para futuras reuniones

Conectar Sin Audio

Conectar Sin Video

Cancelar

* Verds un mensaje que te dice que estds en una sala de espera. El Monitor dard acce-
SO uno a uno. Espera tu turno.

¢ Cuando ingreses te pedird que menciones tu folio y nombre completo mirando a la
cdmara y te proporcionard la segunta parte de la contrasefa para ingresar a tu exa-
men (nUmeros que deberds anotar)
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* Te solicitard que muestres que el espacio cumple con las caracteristicas indicadas en
Condiciones del espacio para tu examen. Deberds mover la cdmara para que se
muestre el espacio completo v lo que tienes sobre tu escritorio o mesa.

* Deberds permanecer conectado a la videoconferencia sin apagar tu cdmara o micro-
fono ni salirte del programa Zoom.

* Enla ventana de acceso al examen anota el nombre_de_usuario y la contrasefia de in-

greso al examen. Recuerda que deberds agregarle al final los nimeros que te dio el
Monitor.

Casa abierta al tiempo

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

Las 'Cookies' deben estar
habilitadas en su navegador
©

Nombre de usuano
Contrasena
Ingresar

* Site aparece, ignora el mensaje Las ‘Cookies’ deben estar habilitadas en su navegador.

* Enla ventana que se presenta encontrards el examen que te corresponde. Si das clic
en otro lado puede que veas una ventana en blanco. Si eso pasa, elige el icono de
menu en la esquina superior izquierda y abajo de Mis cursos aparecera el examen que
deberds contestar.

= AN Adm f Gerardo -
= o0 Porconalkrar octa pigna

’ examen proeba20p @

* Sitodavia no es la hora de inicio del examen verds un mensaje similar al siguiente

Examen de Prueba

Tt Ll LA g LT L gl |

Examen de Prueba

FrimTion oy
Ewls i il eilard drigSsibie Raals & marles

Fule puamesn oF CRTAR BN e

Resumen de sus intentos Prowios
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* Cuando ya sea la hora de inicio, da clic en el vinculo del examen.

Examen de Prueba

Tablero /| Mis cursos /| examen_prueba

Examen de Prueba

* Ahora verds una ventana semejante a la siguiente. Da clic en Comenzar el examen ya

Talders f MiS Cursos EaETEN_DdLueta2d

Examen de Prueba 2020

Iimterias permiticdos: 1
E#le ewBifam ol ohisria an martss

Eabe wxinmien 3 carrard gn s by,

CHmBRELT &l SNl yi @

¢ En el apartado de Navegacion en el examen encontrards indicaciones adicionales.

Al responder todas las preguntas verds el botén = SWRIEESVIEIES Recuerda que ya
no podrds regresar a contestar o revisar. Da clic en el botén y confirma que has
terminado.

* Cuando termines tu examen o quieras retirarte sigue los siguientes pasos.
» Levantatu mano frente a la cdmara y espera que te responda el Monitor

» De frente a la cdmara di “Mi folio es (tu folio y nombre) conclul mi exa-
men y voy a salir”

» Cierra el programa Safe Exam Browser dando clic en el icono d) que
estd en la parte inferior.

Con esto habrds concluido tu examen y deberds esperar a la publicacidn de resultados.
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Entrar al examen desde un equipo MacOSX

En un equipo Mac seguirds los mismos pasos, solo que el orden cambia. Primero deberds entrar a
la sesion de Zoom como se indica y luego dar doble clic en el archivo .seb para activar el programa
Safe Exam Browser.

También deberds verificar que tienes desactivadas las opciones de Sesidn remota y Administracion
remota.

Lo puedes verificar en preferencia del sistema en la opcién compartir B

Compartis

Nombre de la computadora: MacBook Pro de Gerardo

Las computadoras de tu red local pueden acc
mimak!.local

Activo  Servicio ® Compartir contenido: desactivado

Compartir pantalla Los dispositivos conectados a tu red pueden

: ™V scar [
Compartir archivos de descargado

Compartir contenido Nombre de la biblioteca: Biblioteca de
Compartir impresora

Sasion remota

en Casa
Administracion remota

lloteca an 10408 1Us dispositive
Eventos remotos Apple Aty ” - ”» i
Compartir Bluetooth
Compartir Internet

Contenido en cache

Compartir contenido con invitados
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Navegacion en el examen

Utiliza solo las opciones que te indicamos. Si utilizas otras opciones o menus puedes perder la

ventana.

En cada pregunta se indica el nimero.

Pregunta ] ge de entre de las opciones el titulo ma

Sin responder

alin El desarrollo econdémico €S un proceso
Puntaje de 1 atrasado de la economia a un estado av:
desarrollo representa mejores niveles de

expresiones fundamentales del desarrolk

la productividad per capita.

Elige una opcidn (1) y da clic en Pdgina siguiente para pasar a la siguiente pregunta (3). Mientras no
avances podrds cambiar tu respuesta o quitar la respuesta con Borrar mi eleccion(2).

Si das Pagina siguiente sin elegir una opcion no podrds regresar a contestarla.

Seleccione wna
L3 A
El ingreso pad caplia v L perosdact vl ad

2 B
Maricn y &l desamolo acondmica

@ l:- @
El cesarrolio so-cial

s Desnradc § orecimienio aoandimicc:s

L) E
Le bonnnza dol pats

‘ZQiNa Sigurenle
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Caracteristicas del examen

* El examen tiene 80 preguntas y una duracién mdxima de dos horas para contestarlo a
partir de la hora de inicio. Considera el tiempo que dedicas a cada pregunta ya que al
transcurrir las dos horas no podrds seguir contestando el examen y deberds concluirlo.

* Deberds contestar cada pregunta del examen en el orden que se presente. Si dejas al-
guna pregunta sin contestar no podrds regresar.

* El examen es propiedad de la Universidad por lo que no deberds copiarlo por ningin
medio, ya sea parcial o completamente.

* Eltiempo de examen se contabiliza a partir del inicio e incluye las interrupciones que
tengas.

Indicaciones durante la aplicacion del examen

La Universidad cancelara el examen a cualquier persona que tenga comportamientos que se
consideran indebidos para un entorno publico. También cancelara el examen a quien reciba ayu-
da externa de una persona o utilice materiales o dispositivos diferentes a los autorizados para

contestar el examen.

Con la finalidad de que todos los aspirantes resuelvan el examen en las mismas condiciones sin la ayu-
da externa de personas, materiales o equipos tendrds que cumplir las siguientes indicaciones:
¢ Deberas conectarte puntualmente a la hora marcada como de entrada.

* No podrds usar ningun dispositivo electrdnico, incluyendo teléfonos, tabletas, calcula-
doras, relojes, audifonos, diademas o cdmaras. Tampoco podrds tener libros, cuadernos,
anotaciones, fdrmularios, etcétera.

¢ No deberds emplear ningln programa o realizar acciones en tu computadora con la
finalidad de recibir ayuda o tener acceso a consultas indebidas.

*  Solo tienes permitido el uso de dos hojas blancas tamafio carta con las anotaciones
que se te han indicado. Las anotaciones podrdn ser hechas a mano o impresas desde
el correo que te enviaremos.

* En todo momento deberds estar sentado frente a la computadora, a la vista de la ca-
mara y no deberds cambiar de la ubicacidn original. Asegurate de ir al sanitario y to-
mar alimentos anticipadamente.

* Siempre deberds tener encendida la cdmara y micréfono de la computadora.
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* No podrds usar gorras, lentes obscuros o disefiados para impedir la visidn de la cdmara.
* En el sistema de videoconferencia no deberds utilizar fondos virtuales o pantalla verde.
* En todo momento deberds estar sola o solo en el espacio del examen.

* Deberds guardar silencio en la misma forma que si estuvieras aplicando el examen en
un salén de clases. No podrds tener musica.

* No podrds consumir alimentos. Podrds tener una pequefa botella de agua. Si requie-
res algin medicamento asegurate de tenerlo al alcance y avisar al Monitor.

e Sipor algun motivo imperioso necesitas dirigirte al Monitor. Levanta la mano frente a
la cdmara y espera su respuesta.

*  Durante el transcurso del examen, el Monitor podrd pedirte que muestres nuevamen-
te el espacio de aplicacién o que te identifiques.

e Sipor alguna razdn dejas de compartir tu audio o video, el Monitor podrd desconec-
tarte del examen. Si te desconectas y todavia estds dentro del tiempo de examen po-
drds volver a entrar repitiendo los pasos desde el inicio.

Problemas comunes

Se desactiva la camara o micréfono durante el examen.

En Zoom si los siguientes iconos tienen una diagonal en rojo _ indica que

tu micréfono, cdmara o ambos estdn desactivados. Podrds activarlos dando clic sobre el icono

En MacOSX al iniciar el programa Safe Exam Browser no inicia Zoom

Ve a Entrar al examen desde un equipo MacOSX.

En Windows dl iniciar Safe Exam Browser veo Zoom pero de repente deja de funcionar

Aseglrate de que Zoom esté desactivado antes de dar doble clic sobre el Archivo de acceso al examen.
Si eso te pasa sal de Safe Exam Browser y vuelve a dar doble clic sobre el Archivo de acceso al
examen.

Al dar doble clic sobre el archivo .seb no se inicia el programa Safe Exam Browser.

Con el cursor sobre el Archivo de acceso al examen da clic derecho vy elije la opcidn Abrir con... bus-
ca el programa Safe Exam Browser y eligelo.
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